
Audyt it 

dla firm

Na czym polega audyt i 
doradztwo IT dla firm? 

Audyt IT to kompleksowa ocena technologii firmy oraz sposobu 
funkcjonowania obszaru/działu IT. Analizujemy nie tylko kod, architekturę, 
infrastrukturę, bezpieczeństwo ale także procesy, metodologie, sposób 
planowania, ustalania priorytetów i realizacji pracy oraz metod weryfikacji 
dostarczania zaplanowanych rzeczy.

Celem audytu jest poznanie rzeczywistego stanu całego środowiska IT, 
identyfikacja ryzyk i ich przyczyn oraz określenie niezbędnych zmian 
potrzebnych do realizacji przyszłych planów firmy.

Dlaczego kompleksowy 
AUDYT i doradztwo IT jest 
tak potrzebne?

Technologia może działać pozornie bez problemów, podczas gdy w tle 
narastają ukryte ryzyka - od długu technologicznego i luk w bezpieczeństwie 
po nieefektywne procesy, niejasny podział odpowiedzialności czy wiedzę 
skupioną w rękach jednej osoby.

Audyt IT daje zarządowi niezależny, oparty na faktach obraz tych zagrożeń, 
zanim przerodzą się w kosztowne problemy. Pomaga określić, gdzie 
rzeczywiście potrzebne są inwestycje, a gdzie wystarczy usprawnić istniejące 
technologie i procesy. Jeśli chcesz wiedzieć czy inwestycja w IT w Twojej firmie 
mogłyby dać lepszy zwrot i jak to zrobić to taki audyt jest między innymi po to.

Kiedy Twój dział IT 
potrzebuje audytu 
(procesów, technologii, 
kodu, zespołu)

Audyt jest szczególnie wartościowy, gdy firma w pewnym stopniu opiera się na 
oprogramowaniu, ale nie ma pełnego obrazu jego kondycji technicznej ani 
efektywności IT.

Sprawdza się przy planowaniu większych inwestycji, skalowaniu działalności, 
modernizacji systemów, reorganizacji zespołu IT czy zmianie partnera 
technologicznego. Pomaga również ocenić, czy obecne rozwiązania są gotowe 
na dalszy rozwój firmy i stanowi solidną podstawę do podejmowania 
kluczowych decyzji technologicznych.

Korzyści z audytu infrastruktury IT

Pełny obraz środowiska IT

Poznaj rzeczywisty stan technologii, infrastruktury, bezpieczeństwa i 
procesów wdrożeniowych. Audyt pokazuje, co działa dobrze, gdzie 
występują ryzyka i które obszary wymagają uwagi.

Mniejsze ryzyko i ukryte koszty

Zidentyfikuj dług technologiczny, luki w bezpieczeństwie, 
nieefektywne procesy i zależności od kluczowych osób, zanim 
doprowadzą do awarii, opóźnień lub kosztownych napraw.

Lepsze decyzje inwestycyjne

Dowiedz się, gdzie inwestycje w IT przyniosą największą wartość. 
Wyniki audytu pomagają zdecydować, co warto naprawić, 
zmodernizować lub zastąpić.

Jasne priorytety i plan działania

Zamiast długiej listy problemów otrzymujesz ich przyczyny, priorytety 
i konkretne rekomendacje — tworząc praktyczny plan działania dla 
zarządu i zespołu IT.

Co zyskujesz?

Raport z audytu w PDF: Prezentacja dla zarządu:

Kompleksowa ocena obecnego środowiska technologicznego i 
procesu dostarczania oprogramowania. Raport obejmuje jakość 
kodu, architekturę, infrastrukturę, bezpieczeństwo, procesy 
wdrożeniowe, dług technologiczny oraz kluczowe ryzyka operacyjne. 
Każdy wniosek jest poparty dowodami, oceną poziomu ryzyka i 
konkretną rekomendacją.

Zwięzłe podsumowanie najważniejszych wniosków z perspektywy 
biznesowej. Problemy techniczne są przedstawione w kontekście 
ryzyka, potencjalnych kosztów, wpływu na działalność i dalszy rozwój. 
Prezentacja wskazuje kluczowe priorytety i ułatwia podejmowanie 
decyzji dotyczących inwestycji, zespołu i technologii.

Playbook dla zespołu IT:

Praktyczny przewodnik, który przekłada rekomendacje z audytu na 
konkretne zasady działania. Obejmuje standardy rozwoju, procesy 
dostarczania oprogramowania, kontrolę jakości, odpowiedzialności i 
praktyki wdrożeniowe, tworząc ramy do dalszej pracy zespołu po 
zakończeniu audytu.

Przebieg audytu

E t a p  1

Zrozumienie kontekstu biznesowego
Poznanie priorytetów biznesowych: Zaczynamy od rozmów z 
kadrą zarządzającą, aby poznać cele firmy, kluczowe systemy, 
obecne wyzwania i planowane działania. Dzięki temu audyt 
koncentruje się na realnych ryzykach biznesowych, a nie tylko 
kwestiach technicznych.

Określenie zakresu audytu: Ustalamy, które systemy, 
repozytoria i środowiska zostaną przeanalizowane, kto będzie 
zaangażowany oraz jakie obszary wymagają weryfikacji. 
Pozwala to stworzyć jasne ramy i strukturę całego audytu.

E T A P  2

Wywiady z zespołem IT i biznesem
Rozmawiamy z zespołami IT i biznesowymi, aby zrozumieć, jak praca wygląda w 
praktyce i gdzie pojawiają się największe wyzwania.

Koncentrujemy się na:


 sposobie zgłaszania i ustalania priorytetów zadań,

 rolach, odpowiedzialnościach i procesie decyzyjnym,

 problemach blokujących realizację i brakujących procesach,

 zależnościach od wiedzy kluczowych osób.


Oceniamy procesy, nie ludzi, tworząc przestrzeń do otwartej i praktycznej rozmowy. 
Analizujemy również istniejącą dokumentację, roadmapy i informacje o systemach, 
aby zweryfikować wnioski i uzyskać pełny obraz sytuacji.

E T A P  3

Analiza techniczna
Szczegółowo analizujemy techniczne aspekty środowiska IT, w tym 
kod, architekturę, infrastrukturę, bezpieczeństwo oraz procesy 
wdrożeniowe. Identyfikujemy ryzyka, dług technologiczny i obszary 
wymagające usprawnień.   

Analizie zostaje podjęty także zespół, role jakie pełnią poszczególne 
osoby oraz ich zakres obowiązków.

E T A P  4

Raport, analiza przyczyn i plan działania
Wszystkie wnioski zapisujemy w uporządkowanym rejestrze wraz z 
opisem, dowodami, poziomem ryzyka, rekomendacją oraz osobą 
odpowiedzialną po stronie klienta.



Na tej podstawie powstaje raport końcowy. Kluczowym elementem 
jest analiza przyczyn źródłowych, która pozwala połączyć wiele 
pojedynczych problemów w kilka najważniejszych obszarów 
wymagających zmian. Dzięki temu zarząd otrzymuje jasne 
priorytety i konkretny plan dalszych działań.  

W raporcie również dostarczamy informacje nt. zespołu, propozycje 
jego reorganizacji i oferujemy ewentualną pomoc w zakresie 
rekrutacji IT,


